
  

 

 

 

 

 

BIEN VIVRE ENSEMBLE 
de la gestion de conflits aux capacités transversales 

 

QUOI ?  

La gestion de conflits 
 
Les conflits entre élèves peuvent rapidement envahir et diminuer le temps accordé 

aux apprentissages. Ils perturbent également le climat de classe et mobilise 

fortement l’énergie de l’enseignant·e.  

Le découragement et le risque d’épuisement prennent alors toute la place. 

 
Les capacités transversales, des compétences pour la vie. 
 
Ce sont des aptitudes essentielles qui aident les élèves à faire face à diverses 

situations de la vie quotidienne : communiquer de manière efficace, prendre en compte 

le point de vue de l’autre, avoir une meilleure connaissance de soi-même, identifier et 

réguler ses émotions, optimiser les apprentissages, ... 

POURQUOI ?  

Sensibiliser les enseignant·e·s à la gestion de conflits et au travers de celle-ci, exercer 

et développer les capacités transversales afin d’en faire bénéficier les différents 

acteurs de l’école. 

POUR QUI ?  

Cette journée pédagogique est ouverte à tous les enseignant·e·s soucieux·s·e·s de la 

qualité de vie au sein de leur classe et de leur établissement scolaire. 

 

VÉRONIQUE STUCKY 

Enseignante, médiatrice scolaire, 
accompagnante en relation d’aide 
 

 
www.veroniquestucky.ch 
079 220 14 84 

 

CAROLINE CASTELLA 

Enseignante, médiatrice scolaire, 
consultante en psychoéducation, 
formatrice d’adultes 

 
www.etmoi.ch 
076 455 10 32 

 

 

 

http://www.veroniquestucky.ch/
http://www.etmoi.ch/


https://non-violence.ch/boite-a-outils/affiches/ 

 

COMMENT ?  

Les thèmes ci-dessus seront abordés au travers d’éléments théoriques, de mises en 

pratique, d’échanges et de travail en groupe et sous-groupes. 

QUAND ? 

À tout moment de l’année, cet accompagnement se décline sur une journée, 6 heures 

au minimum. 

OÙ ?  

Dans votre établissement ou lieu à définir. 

QUI ?  

Caroline Castella et Véronique Stucky 

 

 

PROGRAMME 

 
1. Accueil, présentations 

 
2. Conflits : représentation et définition 

 
3. Gestion de conflits : les différentes étapes  

 
4. Mise en situation  

 

5. De la gestion de conflits aux capacités transversales 
 

6. Mise en commun 
 

7. Conclusion 

 

 

A LA FIN DE LA JOURNEE les participant·e·s partiront avec des éclairages théoriques 

et des pistes pratiques pour gérer des conflits et mobiliser des capacités transversales 

chez leurs élèves. 
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